
УТВЕРЖДАЮ 
Генеральный директор 

ООО «Академия Чемпион» 
_________Рыбьякова М.Н. 

«04» августа 2022 года 

ДОГОВОР ПУБЛИЧНОЙ ОФЕРТЫ  
на оказание услуг в СК «Академия Чемпион» 

Данный документ является официальным предложением (публичной офертой) и содержит 
все существующие условия предоставления услуг. В соответствии с пунктом 2 статьи 437 
Гражданского Кодекса Российской Федерации (ГК РФ) в случае принятия изложенных ниже 
условий и оплаты услуг юридическое или физическое лицо, производящее акцепт этой оферты 
становится Заказчиком/Посетителем (в соответствии с пунктом 3 статьи 438 ГК РФ акцепт оферты 
равносилен заключению договора на условиях, изложенных в оферте). 

1. ТЕРМИНЫ И ОПРЕДЕЛЕНИЯ
В целях настоящей оферты нижеприведенные термины используются в следующих 

значениях:  
СК - спортивный комплекс, предоставленный в пользование ООО «Академия Чемпион» на 

правах аренды, расположенный по одному из следующих адресов:  
• ул. Мебельная, дом 2А, клуб «Оле Арена»
• ул. Софийская, д. 14, скалодром «Энергия Высоты»

Спортивный комплекс – совокупность помещений, включая скалодром, раздевалки, холл, санузлы, 
душевые.  

Скалодром – помещение, включающее зону лазания, зону разминки-заминки и зону отдыха. 
Скалолазный стенд – искусственное сооружение, представляющее собой спортивный 

тренажер, имитирующий рельеф скалы (скалолазный тренажер). 
Зона лазания – зона, предназначенная непосредственно для лазания. 
Зона отдыха – площадь скалодрома, исключающая зону лазания, зону разминки – заминки. 
Зона разминки-заминки – зона, предназначенная для предварительной подготовки 

Посетителя к началу занятия и заминки после занятия. 
Информационные веб-ресурсы - обобщающий термин для всех информационных веб – 

ресурсов ООО «Академия Чемпион» размещенных по следующим адресам:  
• Cайт https://академия-чемпион.рф/ ;
• Вконтакте: https://vk.com/championskala;

Акцепт - полное и безоговорочное принятие Заказчиком условий настоящей оферты. 
Правила посещения СК - общие обязательные для соблюдения всеми Посетителями 

правила, действующие на территории СК и установленные Исполнителем.  
ТБ – инструкция по технике безопасности посещения скалодрома.  
Администрация СК - сотрудники Исполнителя, наделенные полномочиями по 

осуществлению контроля в СК (за сотрудниками, порядком принятия оплаты, режимом работы СК 
и т.п.) и принятию решений в силу осуществляемых ими трудовых функций на территории СК. 

Сотрудники СК - сотрудники Исполнителя, осуществляющие взаимодействие с 
Посетителями СК. 

Тренер/инструктор - сотрудник Исполнителя, осуществляющий тренировочные занятия, 
инструктаж по технике безопасности.  

Сопровождающее лицо - дееспособное лицо, достигшее 18-ти летнего возраста, которое 
сопровождает Несовершеннолетнего на территории СК, оплачивает стоимость посещения 
тренировочного занятия и несет за него полную ответственность в период нахождения на 
территории СК. 

Несовершеннолетний – ребенок в возрасте от 5 до 18 лет. 

https://%D0%B0%D0%BA%D0%B0%D0%B4%D0%B5%D0%BC%D0%B8%D1%8F-%D1%87%D0%B5%D0%BC%D0%BF%D0%B8%D0%BE%D0%BD.%D1%80%D1%84/
https://vk.com/championskala


Инфраструктура СК - оборудование и помещение СК (тренировочные зоны, туалеты, 
раздевалки, душевые), предоставляемые Заказчикам в целях посещения ими тренировочных 
занятий. 

Режим работы СК - дни и часы, в которые СК открыт для посещения. Тренировочные 
занятия проводятся согласно расписанию. Исполнитель оставляет за собой право вносить 
изменения в расписание тренировочных занятий. Информация об изменениях публикуется на 
информационных веб - ресурсах Исполнителя, а также находится в доступе у сотрудника ООО 
«Академия Чемпион». 

Форс – мажор - обстоятельства непреодолимой силы, то есть чрезвычайные 
непредотвратимые, независящие от воли Сторон, препятствующие исполнению Сторонами 
обязательств по настоящему договору. К обстоятельствам непреодолимой силы  относятся: 
стихийные бедствия, войны, вооруженные конфликты, массовые гражданские беспорядки, теракты, 
пожары, эпидемии, акты органов государственной власти и местного самоуправления, оседание 
почвы, аварии в здании, в котором находится СК, аварии инженерных сетей, отключение 
инженерных коммуникаций, включая случаи аварийного или планового централизованного 
отключения по решению собственника здания, ресурсоснабжающих организаций или 
администрации города или района, отключения по проведению реконструкций, капитального или 
текущего ремонта в здании или в СК, повлекшее невозможность эксплуатации СК в нормальном 
режиме и т.д. при условии, что они непосредственно влияют на выполнение обязательств по 
настоящему договору. 

 
2. ПРЕДМЕТ ОФЕРТЫ 

2.1.  ООО «Академия Чемпион» (далее – Исполнитель) заключает Договор на оказание 
услуг в спортивном комплексе «Академия Чемпион» (далее – СК) на нижеследующих условиях с 
любым дееспособным физическим лицом, именуемым для целей договора на оказание услуг 
«Заказчиком» или «Посетителем», и принявшим условия настоящей оферты.  

2.2. Посетитель совершает акцепт оферты действуя добровольно и без какого – либо 
принуждения. 

2.3. Посетитель понимает содержание оферты, полностью и безусловно принимает все 
ее условия без каких – либо изъятий и/или ограничений, что равносильно заключению договора в 
письменной форме (п.3 ст.434 ГК РФ).  

2.4.  Акцепт оферты Посетителем осуществляется путем предоставления заполненной 
расписки и оплаты услуг в наличной или безналичной форме (банковской картой) в кассах СК или 
путем онлайн платежей на веб-ресурсах Исполнителя.  

2.5. Акцепт оферты может совершаться Заказчиком в пользу вверенного 
ему/сопровождаемого им Несовершеннолетнего. В данном случае Заказчик выступает в качестве 
сопровождающего лица, который обязуется внести оплату стоимости приобретаемой услуги, 
заполнить расписку с указанием данных о себе и о Несовершеннолетнем посетителе.  

2.6. Договор – оферта и Приложения к нему являются официальными документами, и 
находятся в доступе у сотрудника ООО «Академия Чемпион», а также размещены для ознакомления 
на информационных веб-ресурсах Исполнителя.  

2.7.  На условиях настоящего Договора Исполнитель предоставляет Заказчику право 
посещения тренировочных занятий, которые проводятся привлекаемым Исполнителем тренером на 
территории СК.  

2.8.  В рамках настоящего Договора Исполнитель принимает от Заказчика оплату 
посещения тренировочных занятий и предоставляет посетителю инфраструктуру СК.  

2.9. Исполнитель может изменять и дополнять настоящий договор и Приложения к нему 
без предварительного согласования с Заказчиком, обеспечивая доступность к изменениям не менее 
чем за 1 (один) день до вступления их в силу. 

 
3. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН 

3.1. Исполнитель обязан: 
3.1.1. Принять оплату стоимости услуги, приобретаемой Посетителем. 
3.1.2. Выдать\выслать Посетителю чек\электронный чек оплаченной услуги. 
3.1.3. Провести инструктаж по технике безопасности.  



3.1.4. В день приобретения абонемента, первого посещения тренировочного занятия, 
предоставить Посетителю для ознакомления расписание тренировочных занятий, договор 
публичной оферты, правила посещения СК, инструкцию по ТБ, расписку на приобретение услуг.  

3.1.5. Своевременно информировать Посетителя об изменениях в структуре услуг, 
оказываемых по настоящему договору, и условиях их оказания. 

3.1.6. По первому требованию Посетителя предоставить ему Книгу отзывов и 
предложений.  

3.2. Исполнитель вправе: 
3.2.1.  Отказаться от заключения/исполнения настоящего договора в одностороннем 

внесудебном порядке в случае:  
• невнесения Посетителем оплаты услуг, либо непредоставления документа, 

подтверждающего оплату (подарочного сертификата или т.п.);  
• отсутствия у Посетителя надлежащим образом заполненной расписки;  
• наличия у Посетителя медицинских противопоказаний к посещению СК или 

тренировочных занятий;  
• невыполнения Посетителем условий, предусмотренных настоящим договором и/или 

правил посещения СК, инструкции по ТБ, указаний сотрудников Исполнителя или 
тренера; 

• нарушения Заказчиком/Несовершеннолетним своих обязательств, предусмотренных 
настоящим договором; 

• по другим основаниям, предусмотренным гражданским законодательством 
Российской Федерации; 

3.2.2. Требовать от Посетителя справку о прохождении медицинского осмотра.  
3.2.3. Требовать к визуальному осмотру личные вещи Посетителя.  
3.2.4. Производить фото-видеосъёмку Посетителей в рекламных целях и размещать 

материалы на своих информационных веб-ресурсах по своему усмотрению без предварительного 
уведомления Заказчика.  

3.3. Заказчик обязан: 
3.3.1. Пройти процедуру регистрации в СК заполнив согласие и предоставив его 

Исполнителю перед оплатой стоимости услуг. Посетителям, которые приобретают 
услугу/абонемент повторно, процедура регистрации не требуется.  

3.3.2. Оплатить услугу путем внесения наличных денежных средств в кассу Исполнителя, 
в безналичном порядке или путем онлайн-платежа.  

3.3.3. Ознакомиться и ознакомить вверенного ему/сопровождаемого им 
Несовершеннолетнего до посещения тренировочных занятий с условиями настоящего договора, 
правилами посещения СК, инструкцией по ТБ.  

3.3.4. Перед каждым тренировочным занятием выслушать вводный инструктаж. На 
занятиях строго следовать указаниям тренера, соблюдать рекомендации о продолжительности и 
интенсивности занятий. 

3.3.5. При посещении тренировочных занятий неукоснительно соблюдать (обеспечить 
соблюдение Несовершеннолетним) правила, инструкцию по ТБ, указания сотрудников СК/тренера. 

3.3.6. Соблюдать (обеспечить соблюдение Несовершеннолетним) и поддерживать 
общественный порядок, общепринятые нормы поведения, вести себя уважительно по отношению к 
другим Посетителям, обслуживающему персоналу, не допускать действий, создающих опасность 
для окружающих.  

3.3.7. Переодеваться в спортивную одежду и сменную закрытую обувь при посещении 
занятий. 

3.3.8. Посещать тренировочные занятия согласно расписанию. При опоздании Посетителя 
более чем на 10 минут тренер вправе не допускать опоздавшего к тренировочному занятию. 

3.3.9. Предоставлять к визуальному осмотру личные вещи (объемные сумки, портфели, 
рюкзаки и пакеты) по требованию сотрудника СК. Данное требование направлено на 
предотвращение террористических актов, сохранение порядка и обеспечение безопасности 
Посетителей СК.  

3.3.10. Не реже 1 (одного) раза в 5 (пять) календарных дней отслеживать изменения и 
дополнения к настоящему договору, правилам посещения, инструкции по ТБ. 



3.3.11. Нести полную ответственность за вверенного ему/сопровождаемого им 
Несовершеннолетнего, а также за надлежащее выполнение им условий настоящего договора, 
правил, инструкций по ТБ и норм законодательства Российской Федерации. 

3.3.12. Соблюдать и обеспечить соблюдение вверенным ему/сопровождаемым им 
Несовершеннолетним чистоту на территории СК, бережно относиться к имуществу, 
расположенному на территории СК, в том числе спортивному инвентарю, оборудованию 
СК/тренера и личным вещам третьих лиц.  

3.4. Заказчик вправе: 
3.4.1. Находиться на территории СК в установленные правилами посещения временные 

рамки.  
3.4.2. Получать необходимую и достоверную информацию о работе СК и порядке 

проведения тренировочных занятий. 
3.4.3. Требовать от Исполнителя надлежащего исполнения настоящего договора, 

предъявлять ему претензии только в рамках его ответственности.  
3.4.4. Посетитель вправе однократно получать экземпляр настоящей оферты на бумажном 

носителе, обратившись с письменным заявлением. 
 

4. СТОИМОСТЬ УСЛУГ И ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ 
4.1.  Вся информация о тренировочных занятиях и их стоимости предоставляется 

Посетителю до начала оказания услуг.  
4.2. Оплата услуг, предусмотренных настоящим договором, должна производиться 

Посетителем до момента входа на тренировочную зону (скалодром), расположенную на территории 
СК в соответствии с утвержденным прейскурантом. Посетитель оплачивает услуги путем внесения 
100 % оплаты их стоимости в наличной или безналичной форме (банковской картой) в кассах СК 
или путем онлайн платежей на веб-ресурсах Исполнителя.  

4.3. Услуги по настоящему Договору считаются оказанными, а право посещения 
тренировочного занятия считается использованным с момента проведения Посетителю вводного 
инструктажа на тренировочном занятии. В случае, если после проведения вводного инструктажа 
Посетитель отказывается от участия в тренировочном занятии, оплаченные денежные средства за 
услугу, возврату не подлежат. 

4.4. В случае если Посетитель по своему усмотрению находится на территории СК 
меньшее количество времени, чем предусмотрено оплаченной услугой / абонементом, Исполнитель 
считается исполнившим все свои обязательства в полном объеме, а стоимость услуги изменению в 
меньшую сторону не подлежит.  

4.5. Возврат уплаченных денежных средств предусмотрен только в случае 
невозможности оказать услугу по вине Исполнителя по письменному заявлению Заказчика. Сумма 
возврата рассчитывается за вычетом стоимости фактически оказанных услуг.   

 
5. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН 

5.1. Заказчик несет материальную ответственность за ущерб, причиненный имуществу 
СК/тренеру, а также другим Посетителям. В случае причинения Посетителем ущерба имуществу 
СК/тренера, Посетитель обязан возместить СК/тренеру полную стоимость поврежденного и/или 
утраченного имущества. 

5.2. В случае причинения Посетителем ущерба имуществу СК/тренеру, составляется Акт 
о причинении ущерба (далее «Акт»), который подписывается Посетителем и уполномоченными 
представителями Исполнителя/тренером. Стороны договорились о том, что в случае отказа 
Посетителя от подписания Акта, Исполнитель подписывает его при участии третьего 
незаинтересованного лица с отметкой об отказе Посетителя подписать Акт. Посетитель согласен, 
что Акт является надлежащим доказательством и он в течение 5 (пяти) календарных дней (либо в 
иной срок, согласованный с Исполнителем в письменном виде) на основании Акта обязан 
возместить причиненный ущерб в полном размере. За каждый день просрочки начисляется пени в 
размере 0,1 (одна десятая) % от суммы ущерба. 

5.3. Стороны освобождаются от ответственности за частичное или полное неисполнение 
обязательств по настоящему договору, если это неисполнение явилось следствием форс-мажора, 
который Стороны не могли предвидеть или предотвратить.  

5.4. Исполнитель не оказывает образовательные и/или воспитательные и/или услуги 
присмотра за детьми/подростками, находящимися на территории СК, как под присмотром, так и без 



присмотра сопровождающего лица и не осуществляет надзора за ними. Во время пребывания 
Несовершеннолетнего на территории СК ответственность за жизнь и здоровье ребенка несет 
сопровождающее лицо.  

5.5. Исполнитель не несет ответственности за имущество Посетителей (в том числе, но, 
не ограничиваясь: личные вещи, мобильные телефоны, ювелирные украшения), оставленное на 
территории СК, в том числе в раздевалках, душевых, туалетах и т.д., а также за припаркованный 
автомобиль. 

5.6. Физический контакт с Посетителями осуществляется тренером/Сотрудниками СК 
только в случае, если этого требуется согласно инструкции по ТБ и/или вследствие технической 
особенности оборудования и/или сущности занятия, а также, если требуется оказание помощи. 

 
6. СОСТОЯНИЕ ЗДОРОВЬЯ И ТРАВМАТИЗМ 

6.1. Подписывая настоящий Договор, Посетитель утверждает, что не имеет медицинских 
противопоказаний, делающих невозможным посещение СК и тренировочных занятий. 

6.2. При малейших недомоганиях или травмах Посетитель обязан уведомить об этом 
тренера или сотрудника СК. 

6.3. Во избежание получения физической травмы Посетитель обязан соблюдать правила 
посещения СК, ТБ посещения скалодрома, и выполнять рекомендации/указания тренера или 
сотрудника СК.  

6.4.  Стороны договорились, что в случае несоблюдения Посетителем условий, 
изложенных в настоящем договоре или предоставления недостоверных сведений о состоянии 
здоровья, Посетитель самостоятельно несет ответственность за вред, причиненный своему 
здоровью или полученную им физическую травму и не вправе предъявлять претензии по 
оказываемым услугам.  

6.5. Стороны договорились, что Исполнитель не несет ответственности за возможное 
ухудшение состояния здоровья Посетителя, если это произошло в результате острого заболевания, 
несчастного случая, обострения хронического заболевания.  

6.6. В случае необходимости, сотрудник СК/тренер вправе оказать Посетителю первую 
помощь (которая не является профессиональной медицинской помощью) или вызвать скорую 
помощь, а также информирует об этом сопровождающее лицо (в случае необходимости). 
Исполнитель предоставляет только перевязочные и обеззараживающие материалы при обработке 
травм. Иные медицинские препараты и оборудование Исполнитель не предоставляет. 

6.7. Ответственность за физическое/психологическое состояние Несовершеннолетнего 
несет Заказчик. 

 
7. ДОПОЛНИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

7.1. Настоящий Договор считается заключенным с даты акцепта оферты Заказчиком. 
7.2. Все споры и разногласия, связанные с заключением, исполнением и прекращением 

настоящего Договора, Стороны будут стремиться разрешать путем переговоров с обязательным 
соблюдением претензионного порядка рассмотрения спора. В случае если в ходе переговоров 
Стороны не разрешили имеющуюся спорную ситуацию, заинтересованная Сторона обязана 
направить другой Стороне письменную претензию с приложением копий всех необходимых для 
принятия решения документов. Срок на рассмотрение претензии 10 (десять) рабочих дней. 

7.3. Заказчик согласен на обработку, хранение и использование своих персональных 
данных и персональных данных Несовершеннолетнего Исполнителем. 

7.4.  Об отсутствии технической возможности проведения тренировочных занятий или 
проведения массовых или иных мероприятий на территории СК, Исполнитель информирует 
Посетителей, путем размещения информации на информационных веб-ресурсах, в течении 3 (трех) 
дней с момента возникновения данных событий или с момента, когда Исполнителю стало известно, 
что такие события могут возникнуть в будущем. 

7.5. Приложения к договору «Правила посещения СК «Академия Чемпион»» и 
«Инструкция по технике безопасности посещения скалодрома» являются его неотъемлемой частью. 
Правила и ТБ не являются исчерпывающими, Исполнитель вправе самостоятельно их дополнять и 
изменять в целях улучшения качества и безопасности оказания услуг. Изменения и дополнения 
доводятся до сведения Посетителям путем размещения их в общедоступном месте на территории 
СК и на информационных веб-ресурсах Исполнителя. Такое размещение является достаточным 



основанием для утверждения, что любые изменения в Правилах и ТБ доведены до сведения 
Посетителя в согласованном порядке. 

7.6. Во всем остальном, что не предусмотрено настоящим Договором, Стороны 
руководствуются действующим законодательством РФ.  

8. РЕКВИЗИТЫ

ООО «Академия Чемпион» 
ИНН/КПП 7814762515/780401001 
Юридический адрес: РФ, 195272, СПб, 
Бестужевская ул., д.10, корп. А, помещ. 9Н, 
Комн. 416 
банковские реквизиты:  
Расчетный счет в АО «ТИНЬКОФФ БАНК» 
г. Москва, ул. Хуторская 2-я, д. 38А, стр. 26 
Р/с 40702810410000569661 
К/с 30101810145250000974 
БИК 044525974 

Генеральный директор 

_________________Рыбьякова М.Н. 


